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KTO INTERESUJE SIĘ OBECNIE
KULTURĄ ODPOWIEDZIALNOŚCI?
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WYNIKI

OBEJMOWANE
STANOWISKO

29%

15%

10%

25%

7%

13%

Specjalista HR+A2:A7 / 
dyrektor HR / Manager 
Learning and 
Development

Członek zarządu / CxO / 
Dyrektor Zarządzający

Dyrektor (nie HR)

Manager, kierownik 
innego szczebla 
(nie HR)

Specjalista 
(nie HR)

Inne
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WYNIKI

WIELKOŚĆ
FIRMY

7%

21%

21%18%

33%

Do 10 pracowników

11-100 pracowników

101-250 pracowników251-1000 
pracowników

1000 i więcej 
pracowników



NA JAKIM ETAPIE ROZWOJU
KULTURY ACCOUNTABILITY
SĄ FIRMY?
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WYNIKI

ETAP WPROWADZANIA KULTURY
PRZEZ LIDERÓW

7%

34%

38%

21%

Dopiero myślę o tym, 
aby zacząć wdrażać 
Kulturę 
Odpowiedzialności

Traktuję Kulturę 
Odpowiedzialności jako 
ciekawy schemat, ale na razie 
nie planuję jej wdrażać

Mam już za sobą pierwsze 
kroki we wdrażaniu Kultury 
Odpowiedzialności

Systematycznie 
wprowadzam kulturę 
odpowiedzialności 
w rytm codziennej pracy
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WYNIKI

ILU RESPONDENTÓW PLANUJE, 
LUB JUŻ WPROWADZA ACCOUNTABILITY

93%
Tylu menedżerów i specjalistów 

albo planuje wprowadzenie kultury 
odpowiedzialności, albo już to robi.
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WYNIKI

TOP-MANAGEROWIE VS. KULTURA
ODPOWIEDZIALNOŚCI

29%
Tylu top-managerów systematycznie wdraża 

już kulturę odpowiedzialności w rytm 
codziennej pracy, a 43% ma już za sobą 

pierwsze kroki w jej wdrażaniu
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WYNIKI

DUŻE FIRMY VS. WPROWADZANIE
KULTURY

55%
Tyle dużych firm (1000+ pracowników), spośród 
których rekrutowali się badani, ma już za sobą 

pierwsze kroki we wdrażaniu kultury 
odpowiedzialności lub systematycznie ją wdraża



SZCZEGÓLNIE CIEKAWE
DLA MENEDŻERÓW
I SPECJALISTÓW OBSZARY
KULTURY ODPOWIEDZIALNOŚCI
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WYNIKI

TEMATY, KTÓRE PRZYCIĄGAJĄ
UWAGĘ LIDERÓW

15%

24%

32%

38%

46%

52%

53%

68%

71%
Jak wdrażać kulturę 
odpowiedzialności? 

Najlepsze praktyki

Najczęstsze błędy 
we wdrażaniu

3 pierwsze kroki przy 
wprowadzeniu kultury 

odpowiedzialności

Jak mierzyć kulturę 
odpowiedzialności?

Jak przekonać liderów 
do kultury 

odpowiedzialności?

Role w procesie wdrażania 
(liderzy, HR, pracownicy, 

zarząd, ambasadorzy itp.)

Podstawy, fundamenty: 
czym jest kultury 

odpowiedzialności?

Podstawowe korzyści 
z wdrożenia takiej kultury

Jak kultura odpowiedzialności 
ma się do strategii HR?



JAKIE WYZWANIA DT. 
KULTURY ODPOWIEDZIALNOŚCI
SĄ WYJĄTKOWO WAŻNE
DLA LIDERÓW
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WAŻNE WYZWANIA

WAŻNE
WYZWANIA

Jak przekonać pracowników 
że to jest ważna sprawa 
a nie kolejny "wymysł" HR'u.

Przekonania zarządu
do takiej kultury 
i zrozumienie, 
że jest to proces

Uczenie odpowiedzialności osób 
z długoletnim stażem, którzy 
nigdy nie brali odpowiedzialności 
i myślą tylko o emeryturze

Kultura odpowiedzialności 
na poziomie pracowników 
najniższego szczebla -
zazwyczaj najbardziej 
popularne przekonanie wśród 
takich pracowników mówi, 
że od nich nic nie zależy, 
nie ma sensu się angażować.

Dla mnie największym 
wyzwaniem jest fakt, 
że niewiele osób w mojej 
organizacji odważa się 
podejmować kroki w kierunku 
szerzenia kultury 
odpowiedzialności, a wśród 
najwyższej kadry zarządzającej 
brak sponsorów takiej zmiany. 
Chciałabym się dowiedzieć 
czy da się takie zmiany 
wprowadzać oddolnie i jak 
to robić, żeby się nie wypalić 
oraz żeby pociągnąć za sobą 
więcej ludzi.

Wypracowanie u członków 
zarządu/managerów cedowania 
zadań na pracowników z wiedzą, 

a dalej odpuszczenie kontroli 
nad każdym krokiem takiego 

pracownika (bo podcina 
to skrzydła)

Największym wyzwaniem 
jest budowanie kultury 
odpowiedzialności w dużym 
zespole. W zespołach 2-3 
osobowych, ludzie nieco 
bardziej naturalnie rozumieją 
tę potrzebę, współpracują 
bliżej siebie i finalnie 
(brutalnie mówiąc) nie mają 
wyjścia. Każde "wymiganie 
się" od odpowiedzialności 
jest bardzo widoczne. 
W dużym zespole 
ta odpowiedzialność częściej 
się rozmywa ("nie zrobię ja, 
to zrobi ktoś inny" ). 
Pracownicy nie widzą 
(nie chcą?) i nie rozumieją 
korzyści płynących z 
działania odpowiedzialnego. 
Oczekują, że coś będzie 
zrobione, ustalone, 
zmienione, ale nie chcą się 
w te działania angażować. 

• Różnice w podejściu 
do odpowiedzialności różnych 
szczebli pracowników. 
od operatorów po szefów 
pionów CxO.

• Podejście do związków 
zawodowych

• Różnice w podejściu 
do różnych grup wiekowych: 
młodzi vs pracownicy 
przedemerytalni

• Podejście do pracowników 
Ukraińskich - czy 
podchodzimy inaczej - bo 
czasami są to duże grupy.

Wdrażanie kultury 
odpowiedzialności bez nakładu 
środków finansowanych 
(potrzeba zauważana lokalnie, 
brak środków ze struktur 
globalnych): co każdy pracownik 
może robić, aby taką kulturę 
zacząć kształtować?



POWODY ZAINTERESOWANIA
KULTURĄ ODPOWIEDZIALNOŚCI
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POWODY ZAINTERESOWANIA

POWODY ZAINTERESOWANIA
KULTURĄ ODPOWIEDZIALNOŚCI

Rozwój firmy, duży wskaźnik 
rotacji pracowników

Byłam na paru spotkaniach 
na których prelekcje 
prowadził Radek Matuszewski 
z firmy Tefal i jestem 
pod ogromnym wrażeniem 
jak kultura odpowiedzialności 
może pozytywnie wpłynąć 
na wydajność 
i zaangażowanie 
pracowników.

To jest kultura bliska moim przekonaniom, która daje rozwój 
pracownikom a jednocześnie jest narzędziem które pokazuje 
co osoby w zespole mają do zaoferowania. Uczy współpracy 
i komunikacji, otwiera przestrzenie których nie widzimy. 
Uczy doceniać a przez to wzmacnia się poczucie przynależności 
w zespole i chęć do nauki i poszukiwania nowych rozwiązań.

Wierzę, że w długim 
horyzoncie kultura oparta 
na zaangażowaniu 
wynikającym z poczucia 
odpowiedzialności za firmę 
może być podstawą 
do mocnej przewagi 
konkurencyjnej firmy 
oraz środowiskiem wzrostu 
i satysfakcji dla pracowników

Rozumiem kulturę 
odpowiedzialności jako 
wspólne dbanie o dziś, jutro, 
dalszą przyszłość. To jest 
fundament na którym 
można budować dalej, 
ale on zakłada chęć 
i zaangażowanie jednostek, 
a bez tych składników 
trudno jest cokolwiek 
sensownego zbudować.

Między innymi zależy mi na 
zbudowaniu świadomości wśród 
pracowników niższych szczebli, 
że działania, które wykonują na 

co dzień należy wykonywać z 
odpowiednią starannością i brać 
odpowiedzialność za nie. Dzięki 

temu przybliża nas to do 
osiągania celów strategicznych 

firmy

Wyrosłam w kulturze 
folwarcznej i zawsze źle się 
w niej czułam. moim 
marzeniem było i jest 
budowanie organizacji, 
która sprawia że ludzie lubią 
w niej pracować, wspierają 
się i chętnie podejmują 
wyzwania. praca jest jedną 
z moich pasji dzięki czemu 
wiele osiągnęłam. chciałabym 
aby praca była również pasją 
moich współpracowników 
i żeby oni również osiągali 
szczyty swoich możliwości.

Uświadomienie sobie, 
że wśród zespołów, 
z którymi pracuję, są takie, 
które "bardziej lubię". 
Okazało się, że to są głównie 
mniejsze zespoły, biorące 
odpowiedzialność za swoje 
zadania, własny rozwój. 
Marzę, żeby jeden z moich 
największych zespołów 
również dał szansę takiemu 
podejściu i razem ze mną 
budował kulturę 
odpowiedzialności.
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METODOLOGIA BADANIA

METODOLOGIA
BADANIA

I

W badaniu wzięło udział 109 liderów zainteresowanych 
wdrażaniem kultury odpowiedzialności w swoich organizacjach. 

II

Badanie zostało zrealizowane przy użyciu narzędzia CATI 
(Computer-Assisted Web Interviewing) w III kwartale 2023 r.

III

Ankieta zawierała 8 pytań, 
w tym 2 pytania otwarte.
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ZAPRASZAMY DO KONSULTACJI

ZAPRASZAMY DO INDYWIDUALNYCH, 
DARMOWYCH KONSULTACJI DOTYCZĄCYCH
KULTURY ODPOWIEDZIALNOŚCI!

Zarezerwuj termin

Porozmawiaj ze Sławkiem 
Błaszczakiem, ekspertem 
wprowadzania kultury 
odpowiedzialności

https://calendly.com/slawek-blaszczak/45-minutowa-bezplatna-konsultacja-o-wdrazaniu-kultury-odpowiedzialnosci?month=2024-01
https://calendly.com/slawek-blaszczak/45-minutowa-bezplatna-konsultacja-o-wdrazaniu-kultury-odpowiedzialnosci?month=2024-01
https://calendly.com/slawek-blaszczak/45-minutowa-bezplatna-konsultacja-o-wdrazaniu-kultury-odpowiedzialnosci?month=2024-01
https://calendly.com/slawek-blaszczak/45-minutowa-bezplatna-konsultacja-o-wdrazaniu-kultury-odpowiedzialnosci?month=2024-01
https://calendly.com/slawek-blaszczak/45-minutowa-bezplatna-konsultacja-o-wdrazaniu-kultury-odpowiedzialnosci?month=2024-01
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JAK DOWIEDZIEĆ SIĘ WIĘCEJ?

JAK DOWIEDZIEĆ SIĘ WIĘCEJ
O KULTURZE ODPOWIEDZIALNOŚCI?

Profil LinkedIn Sławka Błaszczaka
(publikacja 2x tydzień)

Podcast „Kto tu rządzi. O kulturze 
odpowiedzialności”? 

Baza wiedzy 
i publikacji

Webinaria 
„VR w szkoleniach”

Kongres Accountability 
(26.09.24)

https://www.linkedin.com/in/slawomir-blaszczak-/
https://www.linkedin.com/in/slawomir-blaszczak-/
https://www.linkedin.com/in/slawomir-blaszczak-/
https://www.linkedin.com/in/slawomir-blaszczak-/
https://www.linkedin.com/in/slawomir-blaszczak-/
https://open.spotify.com/show/22KxaBuVgp66hYRzqjaXrn
https://open.spotify.com/show/22KxaBuVgp66hYRzqjaXrn
https://open.spotify.com/show/22KxaBuVgp66hYRzqjaXrn
https://open.spotify.com/show/22KxaBuVgp66hYRzqjaXrn
https://4results.pl/kultura-biore-odpowiedzialnosc-new/
https://4results.pl/kultura-biore-odpowiedzialnosc-new/
https://4results.pl/kultura-biore-odpowiedzialnosc-new/
https://4results.pl/kultura-biore-odpowiedzialnosc-new/
https://landing.4results.pl/webinarium_vr
https://landing.4results.pl/webinarium_vr
https://landing.4results.pl/webinarium_vr
https://landing.4results.pl/webinarium_vr
https://kongres.4results.pl/
https://kongres.4results.pl/
https://kongres.4results.pl/
https://kongres.4results.pl/
https://open.spotify.com/show/22KxaBuVgp66hYRzqjaXrn
https://landing.4results.pl/webinarium_vr
https://4results.pl/kultura-biore-odpowiedzialnosc-new/
https://kongres.4results.pl/
https://www.linkedin.com/in/slawomir-blaszczak-/
https://open.spotify.com/show/22KxaBuVgp66hYRzqjaXrn
https://4results.pl/kultura-biore-odpowiedzialnosc-new/
https://landing.4results.pl/webinarium_vr
https://kongres.4results.pl/
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